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Cel. 72083473 



HOJA DE VIDA

DATOS PERSONALES

NOMBRE:




Teresa 

APELLIDOS:




Vicker Villanueva

DOMICILIO:




Av. Tejada Sorzano No. 60

CORREO ELECTRONICO:

vickerte@hotmail.com
TIPO DE SANGRE:



0 + (Universal)
CELULAR:




72083473 
FORMACION PRIMARIA – SECUNDARIA

PRIMARIA:




Colegio Sagrados Corazones

SECUNDARIA:



Colegio Sagrados Corazones

BACHILLER EN

HUMANIDADES:



Colegio Sagrados Corazones

ESTUDIOS SUPERIORES

AUXILIAR  CONTABLE:


Instituto Superior de la Nación







INCOS

SECRETARIA EJECUTIVA

DE GERENCIA:



Instituto Educacional Británico

CURSO RR.PP y HH.:


Policía Nacional

TECNICO OPERADOR

WINDOWS:




Instituto de Técnicas Computacionales







MUCOPOL

TECNICO EN PAQUETES

ADMINISTRATIVOS:


Instituto de Técnicas Computacionales







MUCOPOL

CURSO DE CAPACITACION

TEORICO-PRACTICO, LEGISLACION

DE TRANSITO, MECANICA ELEMENTAL, 

RR.PP, EDUCACION VIAL Y SEGURIDAD 

VIAL:





Policía Nacional
SEMINARIO “EL VALOR DEL

CLIENTE Y LA IMPORTANCIA

DEL MARKETING EN LA EDUCACION

SUPERIOR”




Universidad del Valle

SEMINARIO CALIDAD DE

SERVICIO:




Universidad del Valle

CURSO SERVICIO DE ATENCION

AL CLIENTE:



Universidad del Valle

SEMINARIO CONSECUENCIAS

SOCIOECONOMICAS DE LOS DIAS

12 Y 13 DE FEBRERO PARA

BOLIVIA:




Universidad del Valle

SEMINARIO DIRECCION DE

MARKETING DE ALTO IMPACTO:
Universidad del Valle

CURSO DE SECRETARIA; IMAGEN
TOTAL DE LA EMPRESA:

Fundes

SEMINARIO CANAL DE PANAMA:
Universidad del Valle

CONFERENCIA MAGISTRAL

RELACIONES HUMANAS PARA EL

DESARROLLO PERSONAL:

Universidad del Valle

CURSO ACTUALIZACION 

MICROSOFT OFFICE:


Universidad del Valle

CONFERENCIA FORMACION

INTEGRAL DE LA PERSONA:

Universidad del Valle

CURSO TRABAJO EN EQUIPO:

Universidad del Valle

MANEJO DE OUTLOOK

INCREDIMAIL XE INTERNET:

Universidad del Valle

CONFERENCIA MAGISTRAL 

ATENCION AL CLIENTE COMO

VENTAJA COMPETITIVA:

Universidad del Valle

CURSO PRIMEROS 

AUXILIOS:




Universidad del Valle

CURSO AYMARA:



Cancillería de la República
CURSO ETIQUETA

 Y PROTOCOLO:



Comando General del Ejército

DIPLOMADO EN PROTOCOLO

Y CEREMONIAL:

Instituto de Estudios Empresariales IBEE – UPB
CURSO DE OFIMÁTICA:

Universidad Privada Boliviana

EXPERIENCIA LABORAL

RODVAL Y ASOCIADOS

EMPRESA CHILENA:


Secretaria de Gerencia

1995 – 1998 (Motivo de retiro cierre de Empresa)
BANCO NACIONAL:


Atención al Cliente – Caja







1998 – 1999 (Retiro voluntario)
UNIVERSIDAD DEL VALLE:

Secretaria de Dirección

2000 – Marzo 2007 (Retiro por reestructuración)
VICEMINISTERIO DE RIEGO

SENARI:




Secretaria Dirección Ejecutiva

Junio – Diciembre  2008 (Contrato consultoría)
UNIVERSIDAD PRIVADA 

BOLIVIANA:




Asistente  Vicerrectorado 






Marzo 2008 a la fecha
REFERENCIAS PERSONALES

Lic. Roberto Casablanca Patroni

DIRECTOR DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD DEL VALLE

Telfs: 2246725 – 26 – 27 
Pedro Saenz Muñoz

RECTOR NACIONAL

UNIVERSIDAD FRANZ TAMAYO

Cel. 72007273
